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01 STATISTIKEN

1. Online-Neukunden

Die Onlinebuchungen der letzten
30 Tage werden nach Neu- und

Bestandskunde aufgeschlisselt - Tagesgenaue Buchungszahlen Mitarbeiterstatistiken zeigen, bei
messen Sie die Resultate lhres geben Aufschluss, wann Termine welchen Mitarbeitern o nline Termine
Marketings! online gebucht werden. gebucht wurden.

Online-Neukunden > Onjinabuchungen Onlinebuchungen

M Neukunden B Marie
M e LY
Online-Statistik . 10.6% | | s::n
M sarah
M Mara
Buchungsliste

e Onlinebuchungen pro Tag

15082014 22082014 29082014 05.09.2014

o Onlinebuchungen pro Mitarbeiter

7.5

0,0

Buchungen pro Mitarbeiter zeigen,
bei welchen Mitarbeitern online
wieviele Termine gebucht wurden.
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Statistiken

2. Online-Statistik

Aufschliisselung nach Geschlecht

ermdglicht einen Uberblick tiber das Tagesgenaue Buchungszahlen Mitarbeiterstatistiken zeigen, bei
Geschlecht der online buchenden geben Aufschluss, wann Termine welchen Mitarbeitern Online Termine
Kunden. online gebucht werden. gebucht wurden.

Statistiken
Online-Neukunden
linobuchungen Onlinebuchungen
B Frauen B Marie
W Ménner B Mark
Online-Statistik > 17.6% ‘ 18.8% =
M Sarah
B oung Styfist
Buchungsliste
np 2.7%

Onlinebuchungen Ta
100 gen pro Tag

7.5

5,0

25

0,0

15.08.2014 29.08.2014 05.09.2014

0 Onlinebuchungen pro Mitarbeiter

- mlL :

Buchungen pro Mitarbeiter zeigen,
bei welchen Mitarbeitern von
welchem Geschlecht online wieviele
Termine gebucht wurden.
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3. Buchungsliste

Kundendetails welcher Kunde hat

gebucht und wie ist er/sie erreichbar? gebucht?

Statistiken x

Online-Neukunden

Online-Statistik

Buchungsliste >

@zeitfest

Leistungsdetails was wurde

Lisfe der Onlinebuchungen aus den letzten 30 Tagen. @ Mehr erfahren

Warn und von wem gebucht?

Martjn

obil)ummer: 0123 4567832
Termin am 16.09.2014 um 12:00
2 h 42 m zuvor gebucht

Schmidt

Mabilnummer: 0123 4567832
Termin am 08.09.2014 um 12:00
4 h 46 m zuvor gebucht

Kramer

Mebilnummer: 0123 4567832
Termin am 11.09.2014 um 09:00
15 h 25 m zuvor gebucht

Baumann

Mebilnummer: 0123 4567832
Termin am 12.09.2014 um 12:45
20 h 34 m zuvor gebucht

Lohse

Mobilnummer: 0123 4567832
Termin am 08.09.2014 um 15:45
20 h 50 m zuvor gebucht

Liebig

Mabilnummer: 0123 4567832
Termin am 20.09.2014 um 12:45
1d 1 h 28 m zuvor gebucht

Weinbrecht
Mebilnummer: 0123 4567832

Gebuchb» Leistungen

Geplante Pauer: 30 m
 Sch(it)inkl. fénen

Geplante Dauer: 30 m
« Schnitt inkl. fonen

Geplante Dauer: 30 m
« Schnitt inkl. fénen

Geplante Dauer: 30 m
= Schnitt inkl. fénen

Geplante Dauer: 30 m
« Schnitt inkl. fénen

Geplante Dauer: 2 h 30 m
« Strihnen/ Ganzer Kopf
* Schnitt inkl. Fénfrisur

Geplante Dauer: 45 m
* Schnitt inkl. Fénfrisur
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Preisdetails was kosten die
gebuchten Leistungen?

4409 €

44,00 €

44,00 €

44,00 €

30,00 €

155,00 €

65,00 €
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02 REPORTS

1. Mitarbeiterauslastung

Genaue Auslastungszahlen
ermdglichen Ihnen eine gezielte
Verbesserung Ihrer Prozesse.

Der Excel Arbeitszeiten/
Auslastungsvergleich zeigt, an
welchen Tagen Ihre Mitarbeiter wie
gut ausgelastet sind.

angemeldet afs Anna-Lena Lewerenz Hilfe Logout

[ wioisio Jll 4 Termin |

Protokoll Nachrichten

Dierstpian Kunden Einstellungen |~ Infarmation

Reports

Mitarbeiterauslastung »

pMehr erfahren

Leistungs- und
Produktereport

Arbeitszeitenexport

Terminreport

@Ie Mitarbaitar

00%

T5%

03.11.2014 07.11.2014 09.11.2014 11.11.2014

Frei wéhlbarer Zeitraum um
genaue Informationen {ber saisonale
oder personelle Veranderungen zu
beurteilen.

Tagesgenaue Auslastungen fir
jeden Mitarbeiter im Detail: Betrachten
Sie einzelne Mitarbeiter oder alle
Zugehdrigen Mitarbeiter einer Rolle.
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2. Leistungs- und Produktreport

Frei wéhlbarer Zeitraum um Leistungsdetails welche Leistungen Vergleichende Statistik welche
genaue Informationen ber saisonale wurden wann gebucht? Leistungen wurden wie oft gebucht?
oder personelle Veranderungen zu
beurteilen.

Protokoll Nachrichten anged naidet als Anna-Lena Lewerenz Hilfe Logout

wartciiste |l 4 Termin |

Mitarbeiterauslastung

Rehen Sie hier die Anzahl der Buch:

Leistungs- und
Produktereport >

Von Bis

Arbeitszeitenexport 02.11.2014 12.11.2014

Terminreport

25}

—
0.0

W Waschen, Schneiden,... [l Waschen, Schnei

Augenbrauen formen )

6.5%

Strahnen Komplett
3.2%
Strahnen Oberkopf

3.2%

Konturenschinitt
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3. Arbeitszeitenreport

Praktische Exportfunktion fir die

Arbeitszeiten von Mitarbeitern und Ubersichtliche Dokumente fiir
den Einsatz von Ressourcen Archiv, Steuerberater etc.

Protokoll Nachrichten angemeddet als Anna- .ena Lewerenz Hilfe Logout

Kunden | = 3 Information = Wartaliste

Mitarbeiterauslastung
cportieren Sie hier die Arbeitszeiten

Leistungs- und
Produktereport
o 4209100 - 20:00
Arbeitszeitenexport > sl | :mm.zou:asm-mw
; 01.09.2014: 09.00 - 2000
101.09.2014: 1000 - 19:00
|01.09.2014: 1000 - 1930
01.09.20%4: 10:00 - 19:00
01.09.2014: 11.00 - 20:00
|01.09.2014: 11.00 - 20:00

'm.w.zu|4:1|m~m
00 - 20:00

= 02.09.2014: 09:00 - 18:00

* 2013111 - Arbeitszeiten: | : 20:00
* 2013/12 - Arbeitszeiten:

& 2014/01 - Arbeitazesten: POF Excel | 1

* 2014/02 - Arbeitszeiten: POF Excel 0209.2014: 0900 - 1600

: PDF Excel C 02.09.2014: 10:00 - 19:00

: PDF Excel 02092014 10:00 - 19:00

: PDF Excel |
: PDF Excel i 02.09.2014: 10:00 - 19:00

0209.2004: 09:00 - 18:00

: POF Excel |02.09.2014: 1100 - 20:00
: PDF Excel - 20:00

: PDF Excel 1
03.09.2014: 09.00 - 18:00

|03.09.2014: 09.00 - 18:00
|03.09.2014: 09.00 - 18:00
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4. Terminreport

Frei wéhlbarer Zeitraum um Termindetails wie zuverldssig waren
genaue Informationen ber saisonale lhre Kunden?

oder personelle Veranderungen zu

beurteilen.

Protikoll Nachrichten angemeldel als Anna-Lena Lewerenz Hilfe Logeut

Einstellungen rif ' Warteliste

shen Sie die Auslastung Ihrer Mitarbeiter. @ Mehr erfar]
Leistungs- und
Produktereport

: Bis:
Arbeitszeitenexport j 03.11.2014 12.11.2014

Terminreport >

W Ausgefallene Termine [l Erfolgreiche Termine
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03 AUSBLICK

1. Zukiinftige Statistiken & Reports

Zukinftig planen wir die Bereitstellung von Statistiken (ber allge-
meine Stamm- und Neukundenentwicklung, sowie die Entwicklung Bei Wiinschen zu individuellen Statistiken kénnen Sie gem
der Kundenfrequenz und des Umsatzes pro Kunden. Kontakt zu uns aufnehmen!

04 KONTAKT

1. Ansprechpartner

Anna-Lena Lewerenz

Griinderin

Christopher Rudolf

Griinder

Mail: chris@zeitfest.de Mail: lena@zeitfest.de

2. Kontaktdaten

zeitfest GmbH Mail: Web:

Greifswalder Str. 43 info @zeitfest.de www.zeitfest.de

10405 Berlin Telefon: Facebook:

Deutschland 030 5770 9641 www.facebook.com/zeitfest
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